
SERGIO, 30 ANS CHEZ NOUS, 30 ANS POUR VOUS  

SAMBR’HABITAT ET VOUS

En 2025, Sambr’Habitat célébrera 100 
ans d’existence. 100 ans d’existence 
portée par une équipe qui n’a cessé de 
s’agrandir et de s’enrichir de nouveaux 
venus, de nouveaux visages. Malgré 
tout, il y a dans l’équipe des visages plus 
familiers que d’autres, à l’image de celui 
de Sergio. 

Sergio, c’est en premier lieu un sourire franc et 
bienveillant, suivi d’une date « Laisse-moi réfléchir... Je 
suis arrivé ici en mai 1993. Oui, ça fait un peu plus de 
30 ans que je travaille ici. »  30 ans... et pourtant il en 
parle comme si cela faisait à peine quelques années 
qu’il avait commencé sa carrière. Derrière des yeux 
rieurs se cache la mémoire de l’entreprise. On y devine 
les nombreuses anecdotes, plus ou moins drôles, qu’il 
pourrait raconter sur le vieux vaisseau taminois. 30 ans 
dans une entreprise, il y aurait de quoi dire !
Sergio, c’est avant tout un enfant de la région. Né à 
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Tamines, il grandit à 5 km de là, à Velaine, où il réside 
depuis 40 ans maintenant. C’est son coin, il le connaît 
et il l’aime. Son premier travail, il le démarre à 16 ans à 
l’imprimerie Michaux alors en charge de l’impression 
du journal l’Echo. Il y reste 7 ans pendant lesquels il 
apprend le goût de l’effort et du travail. Pendant ces 7 
ans, il passe également son service militaire. Son travail 
lui plaît, il s’épanouit dedans. C’est à se demander ce 
qui a conduit Sergio à travailler au Foyer Taminois. 

Il ne faut pas chercher très loin pour comprendre que 
Sergio s’est toujours dévoué pour son prochain. Quoi 
de plus parlant que son engagement de 23 années 
chez les pompiers volontaires de Sambreville ? Pendant 
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longtemps, l’équipe de pompiers de Sambreville ne fut 
composée que de volontaires comme Sergio. En plus 
de son travail à l’imprimerie Michaud, il intervenait 
bénévolement lors des urgences. Cet engagement lui 
couta son emploi puisqu’à force de conflits d’horaires 
entre son engagement de pompier et son emploi, son 
patron finit par le licencier. 

Suite à ce licenciement, il connaît un peu le chômage 
avant d’être embauché chez Plastibois, une entreprise 
de découpe de panneaux de bois. Il y travaille de 
nombreuses années avant de changer pour devenir 
chauffeur poids lourds. Il transporte des graviers à 
travers la Belgique mais cette vie solitaire sur les routes 
le fatigue et l’éloigne de sa famille. Après un an et 
demi, il quitte son emploi et se retrouve au chômage 
à nouveau. 

C’est là que le destin intervient. Suite au dépôt de 
sa candidature pour devenir employé communal 
à Sambreville, il est contacté directement par le 
bourgmestre de l’époque : Mr Jean Poulain. Pas de 
place pour Sergio dans l’équipe communale, en 
revanche, dans l’équipe paracommunale oui. Et c’est 
ainsi que Sergio intègre l’équipe de la société de 
logements sociaux du Mieux Être en 1993. 

En 1993, le Mieux Être regroupe 300 logements 
sociaux sur Moignelée  et... 2 ouvriers, dont Sergio. 
La tâche est ardue, sans beaucoup de moyens ni 
beaucoup de matériels. Le seul véhicule fourni pour 
l’entretien est une brouette, les réparations se font un 
peu de bric et de broc. Malgré tout, Sergio y développe 
de nombreuses compétences et pendant 5 ans noue 

un contact privilégié avec les habitants de la cité du 
Poncia, cité à la réputation sulfureuse à l’époque. 

En 1998, le Mieux Être est englobé par le Foyer 
Taminois. La fusion se passe bien et permet d’agrandir 
les équipes. Pendant 3 ans, Sergio reste chef d’équipe. 
En 2001, le directeur technique lui propose de devenir 
Responsable de toute la régie ouvrière, ce qu’il 
accepte. Le changement de position que cette nouvelle 
fonction lui incombe est délicat : de collègue, il passe 
à supérieur. Pas question de diriger pour Sergio mais 
plutôt d’organiser le travail. Par sa méthode douce et la 
confiance qu’il a su instaurer, il a pu mener à bien son 
travail en restant proche de ses équipes. 

En 2012, il passe de la gérance des équipes techniques 
au poste de médiateur technique. Rôle-clé, il devait 
visiter les logements, trouver un terrain d’entente avec 
les locataires pour la gestion de leur logement et le 
respect du cadre de vie, rédiger des états des lieux. 
C’est le poste qu’il a préféré dans sa carrière et celui 
qu’il a tenu jusqu’à cette année. 

Quand on demande à Sergio s’il a aimé son travail, sa 
réponse est sans filtre : « J’ai adoré mes années chez 
Sambr’habitat. L’ambiance au sein de l’entreprise est 
familiale et le travail de qualité. Je n’ai jamais envisagé 
d’aller voir ailleurs ». Bien sûr, il raconte qu’en 30 
ans il a vu les diverses évolutions de l’entreprise : 
l’augmentation du nombre d’ouvriers, l’agrandissement 
du parc immobilier, la modernisation du matériel et des 
logements. Selon lui, une belle évolution d’entreprise ! 

Il est temps pour Sergio de prendre une retraite bien 
méritée. Même après une carrière à aider les autres, 
Sergio continue de le faire en aidant sa fille dans la 
rénovation de sa maison. Ses projets personnels 
? Finir ses propres travaux dans sa maison, pêcher 
(beaucoup) pour se vider la tête, reprendre le vélo 
ainsi que l’aéromodélisme.  Si vous voyez un petit 
avion à moteur voler au-dessus de chez vous, Sergio 
est sûrement dans les parages !

Vous souhaitez nous partager votre histoire ? 

N’hésitez pas à contacter notre service 
communication au 071/71.05.53 ou par mail via 

communication@sambrhabitat.be


